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米澤品牌推動的效果示意圖。圖片來源：米澤

品牌網。編譯：作者提供。 
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層對於居住在米澤的滿意度、是否想要搬

離米澤、居住的特性（U、I、J 移居）、米澤的

自豪的、向縣外誇耀、用一句話描述米澤特色

等問題，從中整理居民對於改變米澤的意願以

及想法，還能觀察出重要關係人口大概落在哪

些族群。 
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主要調查指標與市民性別、年齡、居住年

數、居住特性的關係。 

 

 

居住年
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再來開辦市民品牌工作坊，邀請學生

業、市公所的人共同討論。最後將市民聲音

轉換成米澤品牌的概念方向、以及品牌識別

最後，市民們可以很驕傲地說，「這個米澤品

牌是我們一起生出來的。」 

米澤品牌戰略市公所工作坊。 

圖片來源：米澤市品牌推進室提供。 
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圖片來源：米澤市品牌推進室提供。 

 

 經過多場工作坊後，由米澤的品牌推

動小組整理出六項米澤的魅力，包括傳承鷹山

公「日本的真與富饒」、鷹山公的創新精神、

濃縮日本四季豐富的自然環境、質量高的米澤

產物、與自然共生的健康、距離東京 2 小時的

戶外鑑賞。從這六項特色中，提出五個品牌概

念分別是：A.高品質的日本精華「Compact．

Japan 米澤」、B.人間力×自然力「米澤品質」、

C.鷹山公的 DNA「挑戰和創造的城市、米澤」

、D.都會人的渴望「第 3 場所」、E.自然與生活

・自然中生活「米澤風格」。 

  

 接著將五個品牌提案概念，再舉辦 32

個團體 215 人，都各延長 50 小時的工作坊，最

後是鷹山公的 DNA「挑戰和創造的城鎮、米澤

」獲得最高評價。大家普遍認為這樣的概念有
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表現出「對未來新的米澤有著高度的期待感

，認為「創造」隱含著可能性，「創造價值

讓人感到有魅力，有一種大家可以一起熱血向

前行的感動。此外，對於「挑戰」一詞也有面

對現實的挑戰「不得不做出改變的危機感

希望能夠傳承傳統的精神，提高傳統的品質

換言之，市民對於改變現在的米澤有願意挑戰

改變的意志，認為應該要繼承上杉鷹山「

者事竟成（為せば成る）」、「改革要從自己做

你」，不畏嚴峻挑戰、創新的 DNA，且引以為

榮。而面對夏熱冬雪的嚴峻環境、運用自然的

恩惠產出的產品，是謂米澤人的工藝與智慧

品牌概念投票。圖片來源：米澤市品牌推進室提供
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米澤市品牌推進室提供。 
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市民工作坊的提案評價。 

圖片來源：米澤市品牌推進室提供。 

在決定好品牌概念後便可以決定品牌商標

、說品牌故事，250 年前中興米澤的鷹山公擁

有「有志者事竟成」以及「傳國之辭」精神文

化，不但革新了行政、發展了產業，還是美國

甘迺迪和柯林頓最尊敬的日本政治家。因此米

澤該用什麼態度和長處，來面對下一個時代的

課題，就是該共同挑戰創造日本國家地方的未

來。朱色代表創造與挑戰的意志、米澤品質的

章紋與原本市徽相映、澤字的川代表米澤為最

上川的源頭，同時出版米澤品牌設計書，開放

市民登記使用。 
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品牌的延伸不應只是行銷，而是形塑地方

的價值與行動。米澤品質向上運動運用了

戰與創造」這一個價值，從凝聚市民意識開始

，到激發產品品質，再到讓米澤價值實體化

這個看得到的價值是由市民朋友們一起提案共

有，所有市內的人皆可以登記共享商標，

，可以透過獎項來彰顯米澤的究極品質，

之得獎者可說是品牌的代表選手，能向世界

向日本全國訴說米澤價值。 
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米澤品質向上運動運用了「挑

從凝聚市民意識開始

米澤價值實體化，

這個看得到的價值是由市民朋友們一起提案共

，另外

，換言

能向世界、
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米澤品質賞。圖片來源：米澤品牌推動室

 

米澤品牌「創造與挑戰」的價值與行動

米澤品牌推動室。 

 

的價值與行動。 
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圖片來源：米澤市品牌推進室提供。 

 

同時透過這個運動，串連登錄者舉辦商品

開發、品牌行銷等課程，也統一聯繫市內與市

外的市場和社群、媒體露出與出版，提供更多

充實的刺激與知識。透過品牌運動累積創業者

、學生參與、學校教育、社會教育、新農、六

級產業、產學合作、品牌工作坊的能量，進行

經營販售與研修，連動群體共同宣傳。 

 

 

我們常說「一個人可以走很快，但一群人

可以走很遠。」對米澤品牌推動室來說，這樣

的品牌戰略來自於團體作戰的思維，由在地公

務員透過專案計畫來帶帶領，與廣告設計公司

合作，帶出市民的共識，也就是鷹山公「有志

者事竟成」的精神 DNA，希望在地居民活出米

澤的自然、文化、氣質特色與自信，以品牌帶

出米澤人事物的感動，且時常保持寬闊的胸懷
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與外面的世界學習交流。 

至於品牌的投資成效尚在關注中，特別是

米澤品牌戰略預算是活用了日本地方創生戰略

的資源，投入約 1 億日圓在 8 萬多人口的米澤

市，希望提升創業及中小企業的附加效益與就

業。值得探討這樣的「價值投資」報酬率在臺

灣鄉鎮市是否可行，然而無論可行與否，日本

的地方正帶起一場場「以在地市民為本」的城

鎮品牌運動，臺灣值得借鏡。 

本篇感謝米澤市產業部農林課米澤品牌推動室

伊藤輝室長接受訪談與提供資料。 

 

 

 


